
NOM-004-STPS-  SISTEMAS 
DE PROTECCION 
Y DISPOSITIVOS 

DE SEGURIDAD EN 
MAQUINARIA Y EQUIPO 
QUE SE UTILICE EN EL 
CENTRO DE TRABAJO.

SEGURIDAD, HIGIENE Y 
MEDIO AMBIENTE



Establecer las condiciones de seguridad y los sistemas de protección 
y dispositivos para prevenir y proteger a los trabajadores contra los 
riesgos de trabajo que genere la operación y mantenimiento de la 
maquinaria y equipo.

La presente Norma rige en todo el territorio nacional y aplica en 
todos los centros trabajo que por la naturaleza de sus procesos 
empleen maquinaria y equipo.

Objetivo:

Campo de aplicación:

S E G U R I D A D  E  H I G I E N E



El procedimiento QP-HSE-12 tiene como objetivo establecer 
los requerimientos corporativos de seguridad necesarios para la 
realización de trabajos de bloqueo y etiquetado de seguridad para el 
control de energías peligrosas afín de prevenir lesiones derivadas de 
actividades con energías peligrosas, como la activación inesperada de 
equipos o energías residuales dentro de los mismos.

Procedimiento de 
bloqueo y etiquetado
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Res
ilidades

ponsab
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Departamento de salud,  seguridad y  medio ambiente. 

1 .  Impar t i r  capacitac ión a l  personal  involucrado en e l 
procedimiento. 

2 .  Contar  con una l i s ta  de personal  autor izado para 
rea l izar  e l  procedimiento y  un inventar io  de d ispos i t ivos 
as ignado a  cada persona. 

3 .  Entregar  tar jetas  y  candados a l  personal  acreditado. 

4 .  Asegurar  que e l  personal  de p lanta  y  contrat ista 
cumpla  con e l  presente procedimiento

5 .  Real izar  e l  anál is is  de  r iesgo y  permiso de t rabajo 
cuando apl ique .

Responsabil idades
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1 .  Es  su  responsabi l idad respetar  las  medidas  expuestas 
ante  la  contratac ión de cualquier  empresa contrat ista . 

2 .  Seguir  los  procedimientos  ex istentes  para  la  correcta 
apl icac ión de bloqueo y  et iquetado,  as í  como en los 
estándares  de proceso y  otras  comunicaciones  escr i tas .

3 .  Hay que asegurar  que todos  los  empleados o 
contrat istas  s igan las  indicaciones  durante  e l  b loqueo y 
et iquetado para  la  inter vención y  manejo  de energías .

4 .  Informar  a l  empleado nuevo o  t ransfer ido sobre  los 
r iesgos  a  los  que se  encuentra  expuesto  durante  e l 
b loqueo y  et iquetado que se  ut i l i zan en la  estac ión de 
t rabajo.

Jefes de área / supervisores
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1 .  Real izar  la  rev is ión de equipo y  herramienta  antes  de 
in ic iar  la  act iv idad,  as í  como repor tar  de manera  inmediata 
cualquier  inc idente o  acc idente re lac ionado a l  t rabajo.

2 .  Respetar  las  medidas  expuestas  y  ocupar  e l  equipo de 
protección personal  adecuado para  rea l izar  la  act iv idad. 

3 .  Una vez  rec ib ida la  capacitac ión real izar  las  labores  de 
b loqueo y  et iquetado correspondiente . 

4 .  E l  personal  de GRUPO RIMOVA ,  S . A DE C .V.  que contrate 
los  ser v ic ios  de una compañía  externa es  responsable  de 
asegurarse  que los  contrat istas  que se  encuentren en las 
insta lac iones  de la  p lanta  estén informados acerca de 
este  procedimiento de b loqueo y  et iquetado cuando sea 
necesar io .  (preguntar  s i  e l  personal  contrat ista  maneja  un 
procedimiento LOTO propio)

Personal involucrado
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5 .  Cada contrat ista  es  responsable  de d i fundir  esta 
información a  sus  t rabajadores .  E l  propósito  de esto  es  que 
los  t rabajadores  del  contrat ista  desarro l len sus  act iv idades 
en forma segura  y  en acuerdo a  los  procedimientos  de 
b loqueo y  et iquetado GRUPO RIMOVA ,  S . A .  DE C .V. 

6 .  Repor tar  a l  patrón cuando los  s istemas de protección 
y  d ispos i t ivos  de seguridad de la  maquinar ia  y  equipo 
se  encuentren deter iorados ,  fuera  de funcionamiento o 
b loqueados .

7.  Usar  e l  cabel lo  cor to  o  recogido,  no por tar  cadenas , 
ani l los ,  pulseras ,  mangas suel tas  u  otros  objetos  que 
pudieran ser  factor  de r iesgo durante  la  operación .

8 .  Repor tar  a l  patrón cualquier  anomal ía  de la  maquinar ia  y 
equipo que pueda impl icar  r iesgo.

Personal involucrado
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1 .  Las  tar jetas  y  candados  serán entregados por  e l 
personal  de HSE únicamente a  los  empleados que hayan 
concluido sat is factor iamente su proceso de capacitac ión y 
cer t i f icac ión . 

2 .  En caso de que e l  empleado extrav íe  su  tar jeta  o  candado, 
deberá  not i f icar  a  su  jefe  inmediato,  quien deberá  so l ic i tar 
a  HSE su reposic ión con la  sanción per t inente . 

3 .  Se  deberá  real izar  e l  anál is is  de  r iesgo y  permiso de 
t rabajo  correspondiente  para  la  l iberación del  t rabajo  por 
par te  de Seguridad,  Sa lud y  Medioambiente cuando este 
apl ique .

Procedimiento
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Bloqueo y 
etiquetado
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CUANDO SE 
REALICEN TRABAJOS 
DE MANTENIMIENTO 
EN UN EQUIPO, 
DEBEN EJECUTAR 
LOS 7 PASOS PARA 
EL BLOQUEO Y 
ETIQUETADO.
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01Los  invo lucrados  en rea l izar  la  ac t iv idad deberán ident i f icar  todos 
los  t ipos  de  energía  (Neumát ica  E léc tr ica ,  Mecánica ,  H idrául ica 
y  térmica)  que a l imentan la  máquina  o  equipo,  as í  como los 
d ispos i t ivos  de  a is lamiento  adecuados  para  para  la  ap l icac ión de 
b loqueo y  et iquetado.

Antes  de  apagar  e l  equipo se  debe comunicar  a  todo e l  personal 
invo lucrado que se  rea l izara  e l  apagado y  des  energizado de  la 
maquinar ia  o  equipo.

Paso 1 :  Prepararse Para Apagar 
Energías (Neumática Eléctrica, 
Mecánica, Hidráulica Y Termina) Del 
Equipo Y/O Maquinaria A Intervenir :
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02El  operador  y/o  personal  de  mantenimiento  (cuando no ex is ta 
operador  de  maquina)  deberá  de jar  fuera  de  ser v ic io  e l  equipo o 
maquinar ia ,  apagando y/o  desenergizado.

PASO 2: Apagado y/o desenergizado 
de la maquinaria o equipo.
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03Los  invo lucrados  en rea l izar  la  ac t iv idad deberán cerrar  todas  las 
fuentes  secundar ias  de  energía  que a l imenta  e l  equipo (vá lvu las , 
l laves ,  interruptores ,  etc . )

PASO 3: Aislar fuentes de energía.
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04Los  invo lucrados  en rea l izar  la  ac t iv idad 
deberán co locar  e l  d ispos i t ivo  de 
a is lamiento  de  energía .  (protec tor  de 
vá lvu las ,  protec tor  de  interruptores ,  tapas 
de  b loqueo,  interruptor  de  corr iente ,  etc . ) . 

En  ac t iv idades  de  b loqueo se  invo lucra 
una cant idad numerosa  de  t rabajadores 
y  equipo,  se  deberá  rea l izar  e l  uso  de  las 
ca jas  de  b loqueo. 

Poster ior  a  la  co locac ión del  d ispos i t ivo  de 
a is lamiento  e l  personal  invo lucrado deberá 
co locar  e l  candado(s )  y/o  et iqueta(s ) .  La 
tar jeta  y  e l  candado deberán tener  e l 
nombre de l  responsable  de l  t rabajo  y  se 
deberá  de  co locar  un candado por  persona 
que va  a  inter veni r  la  máquina . 

E l  personal  invo lucrado que rea l ice  una 
ac t iv idad en donde no pueda b loquearse 
f í s icamente ,  deberá  co loque una et iqueta 
lo  más cerca  pos ib le  del  d ispos i t ivo  a is lante 
de  energía .

PASO 4: Aplicar los procedimientos 
de candadeo/etiquetado.
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05El  personal  invo lucrado deberá  purgar  la  energía  que pueda estar 
a lmacenada (ac t ivar/encender  la  máquina  para  corroborar  que e l 
equipo se  encuentre  completamente  dos  energizado)  dentro  de l 
equipo o  maquinar ia  a  inter veni r .  E l  personal  invo lucrado deberá 
rea l izar  e l  e jerc ic io  de  ac t ivar/encender  la  máquina  para  corroborar 
que e l  equipo se  encuentre  completamente  dos  energizado dentro 
de l  equipo o  maquinar ia  a  inter veni r .

PASO 5: Liberar la energía 
almacenada o residual: 
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06El  personal  invo lucrado deberá  ver i f icar  e l  a i s lamiento  o 
desenergizado mediante  manómetros ,  mult ímetro,  vá lvu las  de 
purga para  corroborar  que e l  equipo se  encuentre  completamente 
desenergizado dentro  de l  equipo o  maquinar ia  a  inter veni r .

PASO 6. Verif icar el aislamiento o 
desenergizado: 
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07Regrese  los  contro les  a  la  pos ic ión de  apagado después  de  ver i f icar 
que la  energía  está  completamente  a is lada .

PASO 7. Verif icar el aislamiento o 
desenergizado:
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PASOS A IMPLEMENTAR 
DURANTE UNA 

ACTIVACIÓN DE PARO 
DE EMERGENCIA
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Deberás dar aviso con voz 
alta para activar el paro de 
emergencia. 

El operador activa el paro de emergencia.

Paso 1:

Paso 2:
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El operador colocar su tarjeta 
de identificación en el paro de 
emergencia.

Verificar que no 
existan fuentes de 
energía, así como 
liberar la energía 
almacenada.

Paso 3:

Paso 4:

TRABAJANDO
EN EQUIPO

NOMBRE:
Cristian Bernardo Castro Cruz

PUESTO
Mantenimiento

COMPAÑIA
Grupo Rimova S.A. de C.V.
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Restauración

de energia
de la fuente
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PASO 1 :  Revisar  e l  equipo y  e l  área  para  asegurarse 
que cosas  innecesar ias  como res iduos ,  herramientas 
etc .  Hayan s ido  ret i radas  y  que todos  los  d ispos i t ivos 
de  seguridad (guardas ,  tapas ,  fus ib les  etc . )  hayan 
s ido  insta lados  adecuadamente .

PASO 2 :  Se  debe not i f icar   a l  personal  cercano de 
que se  va  a  restaurar  la  energía  y  asegúrese  que 
todos  los  co laboradores  se  encuentren en un lugar 
seguro.

Después de terminar el servicio o reparación del equipo 
se debe energizar aplicando los siguientes pasos:
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PASO 3 :  Tenemos que ver i f icar  que los  contro les  de 
la  maquina  estén en neutra l  o  apagado,  es  dec i r , 
que cuando rec iba  energía  no  enc ienda .

PASO 4 :  Ret i rar  los  candados  y  tar jetas  para 
poster iormente  restablecer  la  energía  de l  equipo.

PASO 5 :  Not i f icar  a  todos  los  usuar ios  de l  equipo 
que e l  ser v ic io  de  mantenimiento  está  terminado 
y  que e l  equipo está  l i s to  y  en  condic iones  seguras 
para  su  operac ión normal .

EL CANDADO Y LA 

TARJETA DE PRECAUCIÓN 

DEBERÁN SER USADOS 

ÚNICAMENTE POR LA 

PERSONA A LA CUAL LE 

FUERON ASIGNADOS Y 

SON INTRANSFERIBLES
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Deberá observar que el personal se 
encuentra a distancia segura, guardas 
cerradas y dar aviso de manera verbal 
y directa que se activará el paro de 
emergencia. 

Verificar que los controles están en 
neutral

El operador deberá retirar la 
tarjeta de identificación del paro de 
emergencia

Desactivar paro de emergencia.

Paso 1: Paso 2:

Paso 3: Paso 4:

PASOS A IMPLEMENTAR DURANTE UNA DESACTIVACIÓN 
DE PARO DE EMERGENCIA (QUIEN DESACTIVA ES QUIEN 
ACTIVO):
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PROCEDIMIENTO 
DE BLOQUEO Y 
ETIQUETADO
Benef ic ios  de  APLICAR el  procedimiento 
de  b loqueo y  et iquetado

Ayuda a  prevenir  accidentes  que 
pueden causar :  Amputac iones , 
Quemaduras ,  E lec trocución ,  Frac turas 
y/o  la  Muer te . 

Ev i ta  la  puesta  en marcha inesperada 
de l  equipo/maquinar ia  durante  la 
l impieza  o  mantenimiento  cuando hay 
ac t iv idades  de  b loqueo en progreso
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ANEXOS
D u ra n te  l a 
fa b r i c a c i ó n  o 
i n s t a l a c i ó n  d e 
n u evo s  e q u i p o s  y/o 
m a q u i n a r i a  c u yo s 
p ro ce d i m i e n to s  d e 
o p e ra c i ó n  a u n  n o 
e s té n  d e f i n i d o s  s e 
d e b e rá  i m p l e m e n t a r 
u n  p l a n  d e  a rra n q u e 
y  p r u e ba s ,  e l  c u a l 
s e rá  d o c u m e n t a d o  e n 
e l  fo rm a to  Q F - H S E- 5 4 
( P l a n  d e  a rra n q u e  y 
p r u e ba  d e  e q u i p o )
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ANEXOS
E n  n i n g u n a  c i rc u n s t a n c i a  u n  c a n d a d o  o  e t i q u e t a  s e rá 
i g n o ra d o  o  re t i ra d o  p o r  n i n g u n a  p e rs o n a  a  exce p c i ó n 
d e l  q u e  l a  co l o có.  Pa ra  c a s o s  d e  EXTREMA URGENCIA , 
a n te s  d e  h a ce r  e s to ,  e l  s u p e r v i s o r  d e l  á rea  d e b e rá 
a s e g u ra rs e  d e  q u e  e l  p ro p i e t a r i o  d e l  c a n d a d o  y  e t i q u e t a 
n o  e s t á  e n  l a  p l a n t a ,  a n te s  d e  re t i ra r l o  d e b e rá  l o c a l i z a r 
a l  t ra b a j a d o r  p a ra  i n d i c a r l e  q u e  s u  c a n d a d o  y/o  e t i q u e t a 
s e rá  re t i ra d o  e s to  co n fo rm e  a l  fo rm a to  Q F - H S E- 55 
( Au to r i z a c i ó n  d e  R u p t u ra  d e  Ca n d a d o s ) .  Cu a l q u i e r 
v i o l a c i ó n  a  e s to  s e rá  m o t i vo  d e  u n a  s a n c i ó n  d e  a c u e rd o 
co n  e l  S i s te m a  d e  Co n s e c u e n c i a s  o  R e g l a m e n to  I n te r i o r 
d e  Tra b a j o .
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ANEXOS
E l  c a n d a d o  y  l a  t a r j e t a  d e  p re c a u c i ó n  d e b e rá n  s e r  u s a d o s 
ú n i c a m e n te  p o r  l a  p e rs o n a  a  l a  c u a l  l e  f u e ro n  a s i g n a d o s  y 
s o n  i n t ra n s fe r i b l e s .
Benef ic ios  de  APLICAR e l  procedimiento  de  b loqueo y 
et iquetado:
·  Ay u d a  a  prevenir  acc identes  q u e  p u e d e n  c a u s a r : 
A m p u t a c i o n e s ,  Q u e m a d u ra s ,  E l e c t ro c u c i ó n ,  Fra c t u ra s  y/o  l a 
M u e r te . 
·  Ev i t a  l a  p u e s t a  en marcha inesperada  d e l  e q u i p o /
m a q u i n a r i a  d u ra n te  l a  l i m p i ez a  o  m a n te n i m i e n to  c u a n d o 
h ay  a c t i v i d a d e s  d e  b l o q u e o  e n  p ro g re s o.
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